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FUNGOES E VALIDADE DO PROJETO EDUCATIVO

O Projeto Educativo é um documento identitario, com projec¢do no futuro, que atua, de modo coerente,

sobre a agdo de todos os atores da comunidade educativa.

Define grandes linhas e orientagdes estruturantes,

autorregulacgdo, tendo por base a legislagdo em vigor.

INFANTE

VILA NOVA DE GAIA

CENTRO

QUALIFICA
D. SANCHO ENSINO, LDA.

prevendo 0s seus proprios mecanismos de

A sua defini¢do traduz a realidade escolar, tal como ela é vista pelos seus intérpretes na comunidade.

Este documento favorece a coesdo no trabalho a realizar nos préximos seis anos e sera inspirador da

missdo de educar e formar jovens e adultos que frequentarao a escola, contribuindo assim para uma visdo

cada vez mais aglutinadora que vise atingir os resultados de um modo mais eficaz, tendo sempre como

metas o grande tema globalizador da nossa atividade — melhorar a qualidade do Ensino Profissional.
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PREAMBULO

Criada a 23 de agosto de 1990, a Escola Profissional do Infante [EPI] é uma instituicdo educativa de
natureza privada, que prossegue fins de interesse publico e desenvolve as suas atividades culturais,

cientificas, tecnoldgicas e pedagdgicas de forma auténoma.

O numero de candidatos que, ano a ano, cresce, revela o aumento da procura, o interesse pelo ensino
profissional e pela EPI, evidéncia que confirma a proje¢do da escola no meio, o seu prestigio e o

reconhecimento do bom trabalho nela realizado.

O Plano Anual de Atividades é o documento essencial que planeia e dinamiza toda a atividade escolar, ja
que, privilegiando um vasto e diversificado conjunto de a¢Ges organizadas em areas complementares do

curriculo, operacionaliza o Projeto Educativo e favorece a alocagdo dos recursos.

Dotada de uma estrutura organizacional perfeitamente definida nos seus estatutos - recentemente
revistos e atualizados - a Direg¢do é a autoridade maxima da EPI e a ela compete a condugdo dos seus

destinos.

Sempre aberta e disponivel para melhorar o percurso de mudanca e de inovagdo da escola, mormente no
que respeita a espacos fisicos e equipamentos pedagdgicos, articula-se com a Diregdo Técnico-Pedagdgica
que, mais proxima dos problemas que envolvem o quotidiano escolar, prima pela sua rapida e eficaz

resolugdo.

Importa sublinhar, desde j3, o principio geral que tem orientado e que continuara a orientar a EPI na

educacgdo e formacgédo dos jovens:

“A educagdo promove o desenvolvimento do espirito democratico e pluralista, respeitador dos outros e
das suas ideias, aberto ao didlogo e a livre troca de opinides, formando cidaddos capazes de julgarem,
com espirito critico e criativo, o meio social em que se integram e de se empenharem na sua

transformacgédo progressiva” (Lei de Bases do Sistema Educativo);

Os membros desta comunidade educativa partilham este e outros principios, partilham valores, partilham

direitos e deveres estabelecidos na legislagdo em vigor, nos estatutos e no regulamento interno da EPI.

Pretende-se que os jovens e adultos que dela fazem parte atinjam niveis de desenvolvimento integral que
Ihes facilitem uma vida plena de oportunidades nas dimensdes profissional, familiar e social e que sejam

cidad3os aptos para valorizar uma sociedade aberta, plural, democratica, mais justa e solidaria.

A concretizacdo deste projeto educativo visa, afinal, abrir caminhos ao futuro de sucesso pessoal e social

dos jovens que forma.

s
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1. PROJETO ESCOLA PROFISSIONAL DO INFANTE — EDUCAGAO E FORMAGAO

1.1. Uma Escola Identificada com a sua Regiao
Situada na freguesia de Mafamude, no concelho de Vila Nova de Gaia — um dos maiores do pais, em
termos de populagdo residente —, e inserida na area metropolitana do Porto, a EPI tem procurado fazer,
sempre, uma leitura atenta e atualizada das alteracdes que o tecido econdmico desta regido apresenta,
para melhor poder aferir sobre a oferta de formagao que ministra e a sua adequabilidade as necessidades

sentidas pelas instituicdes locais e pelo meio empresarial envolvente.

A EPI constituiu o conselho consultivo, drgao previsto nos seus estatutos. Este conselho, pioneiro no seu
género, composicdo e fungdes, é um drgdo colegial consultivo que integra representantes da comunidade,
a saber, direcdo da escola, a direcdo técnico-pedagdgica e assessores de curso da formacdo inicial, alunos
dos cursos de formacdo inicial, adultos da formagdo continua, encarregados de educagdo, representantes
da Camara de Vila Nova de Gaia, do Instituto de Emprego e Formacgao Profissional, da Associagdo

Comercial e Industrial de Vila Nova de Gaia, empresas da regido e estruturas sindicais.

A EPI propse-se proporcionar alternativas de formagao a populagdo jovem, diversificando a qualificacdo
dos recursos humanos existentes e preparando-os para as novas realidades empresariais, econémicas e

sociais do territorio.

1.2. Historia

Criada a 23 de agosto de 1990, a Escola Profissional do Infante [EPI] é uma instituicdo educativa de
natureza privada, que prossegue fins de interesse publico e desenvolve as suas atividades culturais,

cientificas, tecnoldgicas e pedagdégicas de forma auténoma.

Desde a sua fundagdo a EPI tem procurado cumprir, com padrdes elevados, a sua missao inicial: educar e
formar os jovens da regido, tendo em vista a aquisicdo de uma profissdo. No entanto, embora essa

preocupac¢ado seja muito importante, a acao da EPI ndo se esgota na educagao dos jovens.

Tendo em conta as orientagGes de politica de educagdo e formagdo aprovadas pelo governo, que visam
contribuir para a qualificagdo dos adultos, enquanto pilar da recuperacdo educativa, expressas nas
orientagbes da tutela, que estiveram na base da criagdo dos Centros Novas Oportunidades, e ainda
respondendo as solicitagdes dos agentes socioecondmicos do concelho, a EPI alargou o ambito da sua

missao.

A missdo inicial — educar e formar os jovens da regido, tendo em vista a aquisicdo de uma profissdao — foi
complementada com a formagdo ao longo da vida, numa perspetiva de reconhecimento, validagao,

certificacdo e atualizagdo continua de competéncias.
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A educacdo e formagdo dos jovens e a formagao ao longo da vida, numa perspetiva de reconhecimento,
validagdo, certificagdo e atualizagdo continua de competéncias, sdo, portanto, as duas grandes areas de

atividade da EPI enquadradas por este projeto educativo (PE).

1.3. Entidade Proprietaria

A entidade proprietaria da Escola Profissional do Infante é a D. Sancho Ensino, Lda, com sede em Vila Nova

de Gaia.

O seu objetivo estatutario é promover o desenvolvimento econdmico, social, cultural, cientifico, tecnolégico
e profissional da comunidade local, regional e nacional, através da realizagdo ou do patrocinio de atividades

de ensino, de educagdo, de cultura, de inovagao, de formagdo profissional.

2. ENQUADRAMENTO

Atualmente, a EPI constitui uma aposta renovada de formagdo profissional no concelho onde esta inserida.
Este espago comunitario define e contribui para o0 modelo de formagdo da EPI — um subsistema modular
alternativo ao sistema regular de ensino, que oferece uma multiplicidade de opg¢des conducentes a fixagdo

da populagdo jovem que vem aderindo cada vez mais a este projeto de formacao.

Do ponto de vista legal a Escola Profissional do Infante é uma instituicdo de ensino privado, regulada pela

legislacdo aplicavel.

2.1. Caracterizagdo da intervencgdo da Escola Profissional do Infante

No desempenho das suas atividades, a EPI estd sujeita a tutela cientifica, pedagogica e funcional do Ministério
da Educacdo e Ciéncia, nos termos do disposto no artigo 92 artigo do Decreto-Lei n.2 92/2014 de 20 de junho.
Com a autorizagdo prévia de funcionamento n.2 100, concedido por despacho do Ministério de Educagado e
Ciéncia, com os respetivos aditamentos. A EPl é uma entidade certificada pela Direcao de Qualidade e
Acreditacdo — DGERT e entidade formadora externa dos cursos de aprendizagem do Instituto do Emprego e

Formagado Profissional - IEFP.

A EPI é uma entidade acreditada, no ambito da gestdo da qualidade, pela norma ISO 9001, pela SGS Portugal
S.A.

De seguida apresenta-se a situa¢do da escola no que concerne a:
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ANO LETIVO N2 TOTAL DE PROTOCOLOS N2 DE PROTOCOLOS PERCENTAGEM DE AUMENTO
NO INiCIO DO PERIODO FORMALIZADOS NO PERIODO DE PROTOCOLOS

2014/2015 | 277 77 28%

2015/2016 \ 354 25 7%

2016/2017 \ 379 29 8%

2017/2018 \ 408 90 18%

2018/2019 \ 498 151 23%

Evolugdo dos recursos humanos

ANO LETIVO
2014/2015
2015/2016
2016/2017
2017/2018
2018/2019

Caracterizagao do pessoal docente

ANO LETIVO

2014/2015
2015/2016
2016/2017
2017/2018
2018/2019

N2 DE PROFESSORES
PROFISSIONALIZADOS

18
21
27
32
27

InstalagGes afetas a formagao

1 Biblioteca 3D

2 Sala de Professores

1 Gabinete da Diregdo

1 Gabinete Pedagdgico

24 Salas tedricas

1 Laboratdrio de Fotografia

1 Estudio de Fotografia

1 Laboratdrio de Comércio

Equipamentos afetos a formacgao

N2 DE PROFESSORES

38
39
47
57
54

N2 DE PROFESSORES
COM CAP

1 Gabinete Financeiro

34
31
36
47
37

1 Gabinete de Integragdo Profissional

1 Secretaria

1 Gabinete dos Assessores de curso

4 Laboratdrios de informatica

1 Laboratério de Audiovisuais

1 Laboratério de Fisico-quimica

1 Laboratdrio de Eventos

Ne¢ N2 de N2 de
Computadores  Computadores = Computadores
Ano Letivo Sala de Aula Laboratorios nas estruturas
de apoio a
formagdo
2014/2015 43 87 43
2015/2016 45 92 40
2016/2017 45 124 42
2017/2018 52 178 44
2018/2019 56 173 44
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N2 DE FUNCIONARIOS

15
18
16
24
25

N2 DE PROFESSORES
COM LIGAGAO AO MERCADO DE TRABALHO

20
20
23
26
26

1 Sala de Gaming

2 Sala de convivio dos alunos

1 Gabinete Administrativo

1 Sala de reunides

1 Laboratdrio de Redes

1 Laboratdrio de Cabeleireiro

1 Pavilhdo de Educagdo Fisica

Espago exterior de convivio

N2 de

459
482
634
798
754
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3. CARACTERIZACAO DA ESCOLA PROFISSIONAL DO INFANTE

3.1. Visdo

A EPI considera que o ensino profissional ocupa um papel determinante na construgdo do futuro da sociedade
em geral e ambiciona responder as necessidades educativas e formativas dos jovens, dos adultos e do tecido

econdmico e social bem como as expectativas dos organismos que tutelam a formagao profissional.

3.2. Missao

A EPl tem como missao:

e Organiza aformagdo nos diversos niveis de educagao e formagao, integrados em percursos diversificados
de qualificagdo profissional, com vista a dotar os jovens e adultos que a procuram, de saberes e
competéncias que lhes propiciem uma melhor inser¢do no mercado de trabalho;

e Desenvolve mecanismos de aproximagdo entre a escola e as instituicdes econdmicas, profissionais,
associativas, sociais e culturais do respetivo tecido social, bem como entre a escola e as instituicGes
publicas locais;

e Faculta aos alunos contactos com o mercado de trabalho e experiéncia profissional, preparando-os para
uma adequada insergdo socioprofissional, através de uma alargada rede de empresas;

e Promove, conjuntamente com outros agentes e instituicdes locais, a concretizagdo de um projeto de
formacdo de recursos humanos qualificados, que responda as necessidades do desenvolvimento
integrado do pais, particularmente nos ambitos regional e local;

e Faculta aos alunos uma sdlida formacgao geral, cientifica e tecnoldgica, capaz de os preparar para a vida

ativa e para o prosseguimento de estudos;

A EPI tem, ainda, por missdo promover o reconhecimento, a validacdo e a certificacdo das competéncias

adquiridas ao longo da vida, através das vias formais e ndo formais.

3.3. Valores

Todos os membros da comunidade educativa cultivam as suas relagdes em torno de trés dominios de valores,

que se constituem como pilares da formagdo dos alunos da EPI e da convivéncia no seio da comunidade.

Seguidamente, apresenta-se cada um destes dominios com uma breve explicagdo do seu significado e com

os valores em relagdo aos quais a comunidade da EPI manifesta a sua concordancia.

AUTONOMIIA - Aplicacdo de procedimentos e ferramentas para a autodeterminacgao e para a construcdo da
prépria identidade.
e Liberdade: respeito por si mesmo e projecdo do desenvolvimento pessoal, num quadro de

exercicio de direitos e cumprimento de deveres; busca pessoal do conhecimento e do pluralismo.
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e Responsabilidade: obrigacdo de responder pelos proprios atos e pelos seus efeitos.
e Honestidade: integridade no pensar, no dizer e no agir.
e Perseveranga: insisténcia no desenvolvimento de processos e no alcance de objetivos.
RESPEITO - Baseia-se numa abertura a alteridade, a qual implica ndo s6 uma compreensdo e um

reconhecimento da diversidade, mas também uma disposi¢do ativa para a ndo discriminagdo.

Verdade: enquanto identificadora da realidade, corresponde a forma como as coisas sao; é a
base da confianga e nada é mais importante para as relagdes interpessoais do que a confianga.
Tolerancia: consideragdo pelos enunciados e praticas prescritas e aceites livremente pela
comunidade; chave para entender e respeitar a diversidade em contextos locais e de
globalizacdo.

Solidariedade: adesdo circunstancial a uma causa de outros, através da empatia e do esfor¢o
para apoiar a melhoria de uma condicdo ou situagao.

Participagdo: capacidade de partilhar objetivos comuns e de contribuir para os alcangar,
valorizando as contribuigdes de todos e privilegiando os interesses coletivos em detrimento dos

pessoais.

LIDERANCA - Capacidade de agdo inovadora e exemplar no meio. Habilidade de influenciar pessoas para

trabalharem entusiasticamente, visando atingir os objetivos identificados como sendo para o bem comum.

3.4.

Exceléncia: gosto pelo trabalho individual e coletivo de qualidade, somado ao esforco de
preparagdo e de superagao para o alcangar.

Pro-atividade: impulso para a frente, iniciativa para identificar caminhos e para os seguir,
precedida ou acompanhada pelo conhecimento e pela reflexdo.

Compromisso: coeréncia da histdria pessoal com os valores assumidos, e adesdo ativa a ideias,

pessoas e causas, com respeito pelos direitos dos demais.

Politica de Qualidade

A EPI define a politica de qualidade tendo em conta o estabelecido pela norma ISO 9001, bem como no

alinhamento com o quadro EQAVET.

Estes principios sdo incorporados na cultura da organizagdo e traduzem-se na procura constante da satisfacdao

das partes interessadas numa légica de melhoria continua da organizagao.

Assim a politica da EPI, traduz-se nos seguintes principios orientadores:
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3. Formar e qualificar os jovens e os adultos necessarios ao desenvolvimento do tecido econdmico-
social da regido;

Promover uma eficiente gestdo dos recursos da organizagao;

Dinamizar uma permanente abertura a melhoria continua e a inovagdo;

Organizar programas de formagdo continua para os colaboradores;

N o v s

Estabelecer parcerias com o mundo empresarial e outras organizagGes nacionais e

transnacionais;

8. Disponibilizar informacgao para todos os servicos e departamentos da organizagao;

9. Promover a satisfacdo e assegurar o comprometimento das partes interessadas (alunos,
encarregados de educagdo, empresas e escolas superiores), em alinhamento com o quadro
EQAVET;

10. Contribuir para a realizagdo pessoal dos jovens e adultos, proporcionando a preparagdo para a
vida ativa;

11. Proporcionar a formagdo integral e integrada dos jovens e adultos, qualificando-os para o

exercicio profissional e para o prosseguimento de estudos.

3.5. Cultura

A Escola Profissional do Infante promove uma cultura de exigéncia em relacdo ao desempenho de todos os
colaboradores e partes interessadas, que assenta no rigor do desenvolvimento da sua atividade e, bem assim,
no respeito pelas normas inerentes ao sistema de gestao da qualidade, no respeito pelos direitos do homem,
na defesa do ambiente, do patrimdnio natural e construido e na observancia dos principios fundamentais
inscritos na Constituicdo da Republica Portuguesa, na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, na
Convencgdo Europeia dos Direitos do Homem, na Convengdo sobre os Direitos da Crianga e na Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia, enquanto matrizes de valores e principios de afirmagdo de

humanidade.

3.6. Objetivos

Constituem objetivos gerais da Escola ministrar formagdo na vertente inicial e continua que:
e contribua para o desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais para o exercicio de
uma profissdo;
e privilegie as ofertas formativas que correspondem as necessidades de trabalho locais e regionais;
e prepare de jovens para o acesso a formagdes pos-secundarias ou de nivel superior;

e promova a (re)insercdo ou progressdo dos adultos no mercado de trabalho.
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3.7. Objetivos Estratégicos

Educagdo para os Valores

Considera como realidade subjacente a a¢do educativa, os valores no que eles tém de permanente e
transitério, bem como, a inser¢do desses valores na comunidade de que fazem parte. A cidadania, o
interculturalismo, a liberdade, a responsabilidade, o respeito, a igualdade e a solidariedade, assumem lugar

de destaque no universo deste projeto.

Igualdade de Género

Cumpre com o definido na Constituicdo da Republica, onde ninguém pode ser privilegiado, beneficiado,
prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raga,
lingua, territério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situacdo econdmica,

condicdo social ou orientagdo sexual.

Educagdo Funcional
Perspetiva a agao educativa ndo em fungao de si mesma, mas sim em fungao da vida dos alunos, como forma
de estimular e orientar o seu desenvolvimento pessoal, no sentido de adequar a sua capacidade de resposta

as exigéncias da sociedade.

Educacdo Significativa

Pretende situar a agdo educativa ao nivel da experiéncia pessoal dos alunos e dela partir para uma
consciencializacdo da finalidade do trabalho a realizar, valorizando as raizes culturais da comunidade. As
atividades propostas pretendem contribuir para a valorizagdo do patrimdnio natural e cultural, articulando
conhecimentos histdricos, culturais e cientificos, cultivando o gosto pela recolha de tradigdes, gastronomia e
manifestacGes socioculturais. Neste campo valorizam-se ndo sé os projetos decorrentes do plano anual de

atividades interno mas também projetos internacionais enquadrados no programa ERASMUS +.

Educagdo Digital

Pretende-se a utilizagcdo dos recursos existentes ao nivel das novas tecnologias de informacdo em fungdo de
uma pratica educativa mais atrativa e comunitaria, baseada na investigacdo e na partilha de experiéncias.
Deseja-se, ainda, inovar ao nivel do processo de ensino- aprendizagem, utilizando plataformas educativas em
contexto de aula e/ou e-learning, digitalizando e disponibilizando contetidos em plataformas educativas,
resultantes da mobilizacdo dos docentes na criagdo de ambientes educativos inovadores e interativos. As
atividades previstas passam pela atualizagdo da pagina da escola, formagdo para o uso de plataformas

digitais, de quadros interativos e outros.

Educacdo para a Sexualidade, Saude e Bem-estar
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A Educagdo para a sexualidade e para os afetos é entendida como uma area essencial do processo educativo,
ndo devendo, por isso, ser reduzida as componentes bioldgica e de prevengdo de comportamentos de risco,
mas antes promotora do desenvolvimento equilibrado da personalidade no que respeita as suas
componentes psiquica, emocional e comportamental. Atendendo ao enquadramento estatistico dos dados
relativos a violéncia, nomeadamente, a violéncia no namoro, sdo enquadradas no PAA, realiza¢des diversas,

que promovam a reflexdo e a aprendizagem do respeito pelo outro/outra.

Educagdo Ambiental / Desenvolvimento Sustentével

A Educagdo Ambiental é assumida numa perspetiva mais abrangente, ndo se restringindo a protec¢do e uso
sustentavel de recursos naturais, mas incorporando fortemente a proposta de construgdo de sociedades
sustentaveis. A automatizacdo de pequenos/grandes comportamentos individuais como a separa¢do de
residuos ou a eficiéncia energética, constituirdo o ponto de partida para um debate mais global sobre

alteragdes climaticas e defesa do planeta.

Educacido Profissional / Empreendedorismo
A educagdo profissional assenta na formagdo de competéncias, habilidades, conhecimento e atitudes

necessarias para o ingresso no mercado de trabalho.

Educagdo Inclusiva

A educacdo inclusiva demonstra uma evolugdo da cultura ocidental, defendendo que nenhum jovem deve
ser separado dos outros por uma diferenca ou necessidade especial. Do ponto de vista pedagdgico, esta
integracdo favorece o desenvolvimento conjunto, com vantagens reciprocas. A obrigatoriedade do
cumprimento da escolaridade obrigatéria de 12 anos, impde a instituicdo escola respostas educativas
legalmente enquadradas e individualmente inovadoras. A inser¢do dos nossos alunos NSE, constitui um
desafio de promocgdo de estratégias e recursos educativos especializados, no sentido de proporcionar a todos
os jovens, independentemente das suas dificuldades, uma educagdo de qualidade, pautada pelos principios

da flexibilizagdo e da diferenciacdo pedagdgica.

4. CONTEXTUALIZAGAO DAS AREAS DE INTERVENGAO DA ESCOLA PROFISSIONAL DO INFANTE

A Escola ministra formagdo de natureza profissionalizante inseridas no sistema nacional de qualificages e no
catdlogo nacional de qualificagOes, nas vertentes inicial e continua, bem como atividades de certificacdo
escolar e profissional e desenvolve as modalidades de educagdo e formacdo, inicial, continua e de

certificacdo, a seguir indicadas:

e Cursos de educagdo/formagao;

Cofinanciado por;,

f , SELO DE 2 4 4mm PORTUGAL
15|Pagina [ V) CONFORMIDADE 3 ANQEP poc a” K J n
- EQAVET LU G pecANea R, e who cunoe
SGS ERTIFICADA L i vy q PS03 oo

ENSING PROFISSIONAL. L.




#9 REPUBLICA (
£7 PORTUGUESA v

— CENTRO
EDUCACAO QUALIFICA
rronssiona 0o |INFANTE
VILA NOVA DE GAIA D SANCHO ENS]ND.LDA

e Cursos profissionais;

e Cursos de aprendizagem;

e Cursos de especializagdo tecnoldgica;

e Cursos de educacgdo e formagdo de adultos;

e Formagdes modulares certificadas;

e Cursos de formagdo a medida em regime laboral e pds-laboral;

e QOutras agGes de formacao profissional requeridas pelo tecido econdmico e social;

¢ Atividades de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias escolares e profissionais.

Ao nivel da formagao inicial, podem ingressar na EPI os jovens que, tendo concluido 0 92 ano de escolaridade,
pretendam enveredar por uma via profissionalizante para cursos de nivel IV ou os jovens que pretendam
concluir o 92 ano de escolaridade integrando cursos de dupla certificagao de nivel Il. Concluido o curso para

os qual se formaram, aos jovens é-lhes atribuido um diploma e certificado de qualificacdo profissional.

Consciente de que ha uma notéria caréncia de quadros médios qualificados, é na formagdo destes jovens
quadros que a EPI aposta, segura de que toda a formagdo visa satisfazer as necessidades do tecido
empresarial. A admissdo do aluno na EPI para a frequéncia de qualquer curso, esta sujeita a celebracdo de
um contrato de educagdo e formacgdo, assinado entre a escola e o aluno ou encarregado de educagdo, no

caso de o aluno ser menor.

A EPI ministra aos seus alunos e formandos uma formacgdo de qualidade, de maneira a que desenvolvam
saberes e competéncias que lhes permitam iniciar um percurso formativo ao longo da vida, permitindo-lhes
0 acesso a estudos superiores ou a inser¢gao no mercado de trabalho, conforme os seus projetos de vida. A

Escola Profissional do Infante tem autorizagdo pedagdgica para ministrar formagao nas seguintes areas:

CURSOS PROFISSIONAIS - NiVEL IV
Técnico de Turismo

Técnico de Comunicagdo, RP, MKT e Publicidade

Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital

Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos

Técnico Comercial

Técnico de Fotografia

Técnico de Organizacdo de Eventos

Animador Sociocultural

Cabeleireiro

CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO DE JOVENS — NiVEL I
Acompanhante de A¢do Educativa-T2e T3

Assistente Administrativo—T2 e T3

Operador de Informatica-T2 e T3

Operador de Fotografia-T2 e T3

Assistente de Cabeleireiro/a — T2
CURSOS DE APRENDIZAGEM
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Técnico Comercial

Técnico de Vendas

Técnico de Logistica

Técnico de Vitrinismo

Programador de Informatica

Técnico de Informatica — Instalacdo e Gestdo de Redes

Técnico de Informatica — Sistemas

Técnico de Multimédia

Técnico de Informagdo e Animacgdo Turistica

CURSOS DE EDUCACAO E FORMAGAO PARA ADULTOS (EFA)
FORMACf)ES MODULARES CERTIFICADAS (FMC)

Comércio

Marketing e Publicidade

Ciéncias Informaticas

Servigos de Apoio a Criangas e Jovens

Trabalho Social e Orientacgdo

Turismo e Lazer

4.1. Justificacdo da oferta

Ao integrarem o mercado de trabalho, os alunos sdo o elemento ativo da participacdo da EPI no
desenvolvimento local e regional, na medida em que respondendo as caréncias de mao-de-obra qualificada

e duplamente certificadas na regido, fomentam a criagcdao de emprego e fixagdo dos jovens.

A definicdo da oferta formativa da EPI é efetuada com base na concorréncia e na oferta ja existente, sem
esquecer o facto de a maioria dos alunos ser oriunda de freguesias que constituem o municipio e ainda de

freguesias limitrofes e das lacunas existentes ao nivel da qualificagdo no mercado de trabalho atual e futuro.

Consciente das mudancas provocadas pela globalizagdo e da necessidade de adequar a oferta formativa as
exigéncias de uma sociedade da comunicacdo e do conhecimento, a EPI efetua as adequagdes necessarias a

sua oferta formativa respondendo desta forma as solicitagGes europeias, nacionais, regionais e locais.

4.2. Enquadramento europeu, nacional e regional
Na definicdo da oferta formativa, a EPI considerou as seguintes diretivas:

O relatério Employment and Social Developments in Europe (2015) que estabelece ser necessario criar
emprego nas areas das novas tecnologias informdticas e de comunicagdo, turismo, atendimento ao cliente e

comércio de bens e servigos;

O questionario levado a cabo pelo Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel, que identifica
as competéncias mais escassas em Portugal, entre as quais se destaca a competéncia comercial, marketing e

comunicacdo de informacao;
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A Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente do Norte que identifica como dominios de especializagao
prioritarios os servigos de turismo, considerando que se trata de um setor com maior crescimento na regido

e como tal exige uma qualificagdo da oferta de recursos humanos;

As areas de educagdo e formagdo e saidas profissionais prioritarias propostas para o municipio, para o ano
2019/2020, que sendo diversificadas, englobam as areas do Técnico Comercial, do Técnico de Gestdo e

Programacdo de Sistemas Informaticos e do Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital.
A participagdo ativa nas reunides promovidas pela ANESPO e por outras Escolas Profissionais contribui para:

e A promogdo da colaboragdo entre as Escolas Profissionais;

e O reforgo da autonomia pedagdgica e cientifica das Escolas, associado a atualizacdo dos Planos
Curriculares dos cursos;

e A melhoria das praticas pedagdgicas, através de permuta de experiéncias, a nivel de Formagdo em

Contexto de Trabalho e da Prova de Aptiddo Profissional (PAP);

Ainteracgdo entre municipios, entidades educativas/formativas, entidades patronais e a populagdo em geral,
leva a escola a participar regularmente nas reunides promovidas pela Cimara Municipal de Vila Nova de Gaia,

destinadas a gestdo da rede de oferta formativa no concelho.

De igual forma, a EPI interage com o meio envolvente através de parcerias e protocolos elaborados com
empresas e organizagGes de diversos ramos de atividade - desde empresas prestadoras de servigos, de

turismo - que direta e indiretamente concorrem para a futura empregabilidade dos nossos alunos.

Celebramos ainda protocolos com entidades publicas e privadas, nomeadamente, com empresas /
instituicdes dos varios setores que respondem a nossa oferta formativa para a Formagdo em Contexto de

Trabalho.

O posicionamento e o reconhecimento da EPl no meio sdo bastante evidentes, sendo certo que fazem parte

do Conselho Consultivo elementos representativos do tecido econdmico, social e cultural da regido.
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do Projeto Educativo

Assessoria de Imagem e comunicacio

Direcio Administrativo-financeira, recursos Dire¢io de orientagdo vocacional, insercio Diregio Técnico-pedagdgica

humanos, instalagdes e logistica profissional e projetos transnacionais

Servigo de orientagdo
vocacional

Servigo financeiro Conselho Pedagogico

Conselho Consultivo

Assessoria de Direcdo

Servico administrativo 1.2
profissional

Servigo de cooperagao
empresarial e Conselho de Turma
institucional

Servigo de recursos
humanos

Servico de projetos
transnacionais

Servigo de Instalagbes e
logistica
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5.1. Equipa Formativa

Os Professores/Formadores sdo, sem duivida, uma mais-valia significativa para a concretizacdo dos nossos
objetivos. Desempenham um papel ativo em todo o processo de aprendizagem, fomentando, a par do saber

fazer, o saber ser.

Dada a especificidade do modelo pedagdgico do Ensino Profissional, impde-se a total estabilidade do corpo
docente nas areas sociocultural, cientifica e tecnoldgica dos cursos.

A EPI, na Selegdo dos seus Professores/Formadores, tem em conta os seguintes aspetos:

Adequagdo do perfil dos candidatos as exigéncias previamente definidas;

Disponibilidade compativel com as necessidades do Projeto Educativo da Escola;

Facilidade de adaptagdo a mudanga e espirito inovador e empreendedor.

Espera-se do Professor/Formador um papel ativo que privilegie o processo “Aprendizagem”, em detrimento do

processo “Ensino”.

Assim, pretende-se que o Professor/Formador adote uma planificagdo pedagdgica em equipa e uma tomada de
decisdo partilhada. A Escola procede a avaliacdo formativa dos processos educativos e esta sempre recetiva a
atitudes de intervengao e mudanga por parte do seu corpo docente. Para tal, cria espagos de autonomia e de
reconhecimento do papel individual e social dos seus Professores/Formadores.

Ao nivel do corpo docente, é preocupagdo da EPI promover sucessivas ag¢des de Formagdo de
Professores/Formadores, reforcando a coesdo do corpo docente e dotando-o, cada vez mais, das melhores
praticas e conhecimentos pedagdgicos.

A avaliacdo do pessoal docente é efetuada anualmente, segundo calendarizacdo definida no plano anual de
atividades, é assumida pela Escola Profissional do Infante e pelo docente.

Ao docente compete efetuar a autoavaliacdo do desempenho, de carater obrigatério, expressando-se na “ficha
de autoavaliagdo de desempenho docente ” criada para o efeito. A direcdo e a direcdo técnico-pedagdgica,
compete efetuar a avaliacdo de desempenho do docente. No processo de avaliagdo dos docentes sdo ainda
considerados os resultados dos inquéritos efetuados aos alunos.

Os docentes ficam sujeitos a avaliagdo de desempenho, com procedimentos definidos em regulamento préprio.

5.2. Corpo nao docente

O corpo ndo docente, indispensavel ao bom funcionamento da EPI, encontra-se distribuido por varias categorias
e areas de atividade: servigos administrativos, contabilidade, técnicos, assistentes educativos, em quantidade e

nivel de desempenho adequados as necessidades da escola.

A avaliacdo do pessoal ndo docente é também efetuada anualmente, conforme calendarizacdo definida no plano
anual de atividades, é assumida pela E.P.I e pelo funcionario.

Ao funcionario compete efetuar a autoavaliacdo do desempenho, de carater obrigatdrio, fazendo uma analise
dos objetivos e competéncias previamente definidas para a sua funcdo. A direcdo, compete efetuar a avaliacdo
do desempenho do funcionario.

i;", :
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O pessoal ndo docente fica sujeito a avaliagdo de desempenho,
cujos procedimentos se encontram definidos em regulamento préprio.

5.2.1. Corpo discente

As Escolas Profissionais, e nomeadamente a EPI, vieram preencher uma lacuna no sistema educativo, formando
quadros intermédios que se querem agentes de mudanga, capazes de responder as necessidades do Tecido
Empresarial Portugués.

Partindo deste objetivo, a EPI adota como filosofia do ensino/aprendizagem uma perfeita integragdo escolar e
social dos seus alunos.

No ambito da promocgdo e inser¢do dos jovens diplomados é pratica da EPI procurar encontrar estagios
curriculares em empresas locais e regionais para os seus alunos/formandos, tendo sempre presente o perfil de
cada um, de modo a colocar o jovem certo no lugar certo.

Sucede, na grande maioria das vezes, que apds a conclusdo dos cursos, os jovens sdo convidados pela empresa
a ingressar nos seus quadros de pessoal.

A EPI dispde, ainda, de uma Diregdo de Orientagdo Vocacional e Inser¢do Profissional (DOVIP). Esta assume um
papel prioritdrio, como primeira instancia de resposta as necessidades e reencaminhamento dos formandos para
as empresas e instituicdes. Este gabinete tem também como fungao:

e Informar, apoiar e orientar os formandos para a inser¢do no mercado de trabalho, através da divulgacdo
da formagdo promovida pelas diversas entidades;

e Organizar grupos para dinamizagao de sessdes praticas sobre técnicas de procura de emprego;

e Divulgar oportunidades de emprego, entre outras atividades, sempre sob a orientagdo técnica dos
responsaveis;

e Estimular a confianca e valorizar as qualidades pessoais e profissionais como principios fundamentais,
na procura ativa de emprego.

Além disso, considerando o bom nivel do corpo técnico docente da EPI e o seu relacionamento permanente com
o tecido empresarial local e regional, bem como o reconhecimento por parte destes, da valia do ensino
ministrado, tem sido facilitada a inser¢do do jovem diplomado no mundo do trabalho.

5.3. Encarregados de Educagdo

Uma das preocupagdes atuais € o desenvolvimento Escola/Meio, através da participa¢do organica no processo
educativo de todos os intervenientes: alunos, docentes, familias, entidades socioecondmicas e comunidade em
geral.

Neste dmbito, os Encarregados de Educacdo dos alunos fazem parte integrante do Conselho Consultivo.

A EPI procura manter encontros formais e pontualmente informais com os Encarregados de Educagdo dos alunos,
por intermédio dos Assessores de Curso e Orientadores Educativos. A Escola tenta sempre envolver os
Encarregados de Educagdo em todas as atividades e projetos dos seus filhos, quer dentro da Escola, quer em
apresentacgdes no exterior.
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5.4. Parcerias e Protocolos

O projeto educativo da EPI esta articulado com a comunidade envolvente e com o desenvolvimento estratégico

europeu, nacional e regional orientando-o para comunidades aprendentes e integrando-o na grande

comunidade Europeia a qual pertencemos. Consideramos prioritario passar este testemunho aos mais jovens,

consciencializando-os enquanto atores de um espaco constituido por paises e culturas diferentes, com interesses

comuns e com oportunidades para todos os cidad3os.

O estabelecimento de relagbes laborais e sociais é inerente a sua existéncia e ao seu funcionamento. Isto é

verdadeiro para qualquer organizagdo, seja qual for o ramo de atividade, e torna-se um lema e uma boa conduta

para as organizacdes educativas, dada a sua vocagdo comunitdria e a estreita relagdo que estabelecem com as

comunidades que servem. A Escola, em si mesma, é geradora de conhecimento e intervém na comunidade, mas

para cumprir a sua missdo precisa de estabelecer lagos e relagdes de colaboracdo / parceria com as institui¢cdes

que a complementam.

A EPI, desenvolve o seu projeto de formagdo, em parceria com instituicGes locais, regionais, nacionais e

internacionais que:

e Servem de intercambio de experiéncias;

e S3o fontes de conhecimento / saber, bem como, de formagdo em contexto de trabalho onde os alunos

desenvolvem os conhecimentos adquiridos na Escola;

e Alargam competéncias linguisticas e comunicacionais;
e Trocam saberes com jovens de outras nacionalidades;
e Contactam com realidades culturais, sociais e laborais distintas daquelas em que estdo inseridos.

A Nivel Local / Regional
e ACIGAIA- Associagdo Comercial e Industrial de Vila Nova de Gaia
e Aguas do Porto EM
e Autoridade Condigdes de Trabalho (ACT)
e Agrupamento de Escolas Dr. Costa Matos
e Agrupamento de Escolas de Carvalhos
e Agrupamento de Escolas Escultor Anténio Fernandes de Sa
e Escolas de nivel basico e secundario
e Camara Municipal de Vila Nova de Gaia
e Camara Municipal do Porto
e APPACDM
e APPDA - Norte
e Cercigaia
e InovaGaia
e  Empresas locais acolhedoras de alunos para Formagao Pratica em Contexto de Trabalho;
e Universidades / Institutos de Ensino Superior

e Associagles locais

A Nivel Nacional

e ANESPO - Associagdo Nacional de Escolas Profissionais
e |Instituto do Emprego e Formacgao Profissional, IP

e Associagdo Nacional de Empresdrias

e Associagao Nacional de Jovens Empresarios
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6. IDENTIFICAGAO DOS STAKEHOLDERS

Momento de
Designagao Tipologia  Envolvimento Responsabilidades envolvimento Evidéncias do envolvimento
(PDCA)
Interno Total Gestdo da Entidade Todos Atas de reunido
Entidade titular
Proprietaria Gestdo administrativa Relatdrio de contas
e financeira
Interno Total Prossecugdo dos Todos Gestdo didria, atas de reunido,
- objetivos da EPl e deliberagGes
Direcao ~ L
gestdo Pedagdgica e
Financeira
Interno Parcial Dar cumprimento aos = Planeamento, Planificages
objetivos do Projeto Execugdo e
Educativo seguindo as avaliacdo Propostas para PAA
Docentes c?rierltag(”?es.da Registos Pedagdgicos na plataforma
Direcdo técnico-
pedagdgica. Atas das reunides pedagdgicos
Resultados das avaliagdes de
desempenho e de satisfagdo
Interno Parcial Cumprir e fazer Execugdo e Registo de ponto, resultados das
Pessoal nao cumprir as normas de avaliagdo avaliagdes de desempenho e de
docente funcionamento gerais satisfacdo
da EPI
Interno Parcial Respeito das normas Execucgdo e Registos de assiduidade
de funcionamento da avaliagdo
Alunos EPI e atitude proativa
e cooperante
Cumprimento das Resultados das avaliagdes de
obrigagOes escolares satisfacdo
Externo Parcial Cooperagdo com as Planeamento, Resultados das avaliagdes de
praticas pedagodgicas avaliagdo e satisfacao
Encarregados instituidas e atitude revisao Atas de reunido
de educagao proativa no
acompanhamento
dos educandos.
Externo Parcial Atitude proativa no Execugdo e Reunides regulares e e-mail
apoio ao avaliagdo enviados, legislacdo, Protocolos
desenvolvimento
Parceiros formativo e
institucionais profissional
Empenho na garantia
da qualidade e apoio
no sucesso escolar
Entidades Externo Parcial Acolhimento dos Execugdo e Protocolos de cooperagdo, contratos
alunos em contexto avaliagdo de estagio e avaliagdo dos estagios
acolhedoras de N
ECT de trabalho Resultados das avaliagbes de
satisfacdo
Externo Parcial Valorizagdo da Planeamento Indicadores de empregabilidade
formacdo e inclusdo e Avaliagdo —
dos alunos no Resultados d.as a\iallagoes de
Empregadores mercado de trabalho satisfagdo
Inquéritos de diagnodstico de
necessidades de
Qualificagdes/Contratagdes
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A elaboracdo do Projeto Educativo é um processo aberto a
comunidade escolar e meio envolvente. A equipa ao elaborar este projeto, teve em consideracdo a modalidade

da EPI e a conjuntura da regido, tem em linha de conta os seguintes elementos representativos:

e Resultados da analise da evolugdo dos constrangimentos indicados no anterior Projeto Educativo;
e Resultados da autoavaliagdo dos ultimos anos;

e Resultados escolares;

e Relatorios de atividades;

e Avaliagdo externa realizada a escola;

e Analise dos resultados dos inquéritos realizados a comunidade escolar;

e Auscultagdo do conselho consultivo da escola;

e Auscultacdo das empresas da regido;

e Enquadramento legal vigente.

O primeiro passo foi elaborar um questionario que focasse o maior nimero possivel de varidveis inerentes a
dindmica interna da escola. O objetivo era conhecer a perce¢do que a comunidade escolar tem de si propria,
enquanto responsdvel por um processo de ensino-aprendizagem eficaz e de qualidade e procurar identificar as

areas que os diversos atores educativos consideravam de intervencgdo prioritaria.

Os questionarios foram distribuidos a totalidade dos professores e funcionarios da escola, aos alunos e aos
encarregados de educagdo de todos as turmas. Foram recebidos e analisados um total de 973 inquéritos. Os
resultados foram analisados, na perspetiva de identificar a perce¢do que a comunidade educativa tem de si
propria e as estratégias de intervencgdo consideradas, pelos inquiridos, indispensaveis a melhoria do processo

ensino-aprendizagem desta escola.

De forma analoga, e paralelamente a este processo, decorrerd uma auscultagdo aos membros do conselho
consultivo e as empresas da regido, questionando o seu grau de satisfacdo relativamente a escola. Esta
auscultacdo tera como principal objetivo perceber até que ponto os constrangimentos detetados no anterior

Projeto Educativo foram ou ndo ultrapassados.

Pretendeu-se com esta agdo, antes de delinear objetivos, definir com o maior rigor possivel a situacdo em que

se encontra a escola.

Deste modo, com o cruzamento dos dados da autoavaliagdo realizada nos ultimos anos e os documentos
referidos anteriormente, foi efetuada uma analise SWOT que permitiu definir com mais rigor, as prioridades e

finalidades do Projeto Educativo da escola para o periodo 2020/2026, conforme se apresenta de seguida:
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Pontos fortes Pontos fracos
e Os cursos promovidos pela escola encontrarem-se e  Estrutura fisica da escola — o facto da escola
ajustados as necessidades do tecido empresarial da nao se limitar a um Unico edificio e implicar
regido de Vila Nova de Gaia. que os alunos se movimentem em espago
e Aescola promover formagdo inicial e continua. publico ao longo do dia.
e  Aescolater um conjunto de parcerias com empresas | ®  Taxa de desisténcia dos alunos, motivada
e institui¢Ges, capaz de dar resposta as necessidades pela falta de interesse e pelos problemas
Fatores da formagdo em contexto de trabalho (FCT). sociais das familias.
iNternos | «  Apoiar os alunos diplomados na procura de emprego | ¢  Empenho dos alunos — alunos pouco
€ No acesso ao ensino superior. empenhados e desmotivados.
e  Ter Sistema de Qualidade 1ISO9001 implementado e
consolidado.
e  Aescola possuir equipamentos e recursos fisicos
capazes de dar resposta aos cursos que ministra.
e  Aescola ter recursos humanos capazes de dar
resposta positiva e adequada aos cursos que
ministra.
e  Existir de um Plano de Formagdo Anual adequado as
necessidades dos professores e funcionarios.
e Aescolater um processo pedagodgico capaz de
responder as necessidades dos alunos.
e  Ter alunos integrados e satisfeitos.
e Acompanhar os alunos diplomados no pés-formacgao.
Oportunidades Ameacas
e O ensino obrigatdrio de 12 anos. e  Existéncia de escolas publicas e privadas com
e A escola ter larga experiéncia na formagdo oferta de cursos profissionais.
profissional de jovens e estar bem equipada nas areas | ¢ A diminuigdo progressiva do nimero de
de formacgdo que ministra. jovens entre os 15 e 24 anos em Vila Nova
e A escola ter boas ligagGes com o tecido empresarial de Gaia, na mesma linha do que acontece
local. no resto do pais.
Fatores | e Aescolater uma boaimagem no exterior. e No ambito social, alunos provenientes de
eXternos | ¢ A escola ser reconhecida como uma instituicio que meios desfavorecidos.
forma jovens capazes de integrar o mercado de
trabalho com sucesso.
e A regido aponta como eixo prioritdrio de
desenvolvimento o comércio.
. Forte procura dos cursos ministrados na EPI por parte
dos jovens.

Das ameacas percecionadas foi feita uma reflexdo de forma a analisar o risco que elas representam na

sustentabilidade do projeto educativo da EPI:

AMEACA ANALISE DO RISCO

ESTRATEGIA A ADOTAR

oferta de cursos profissionais.

Existéncia de escolas publicas e privadas com BAIXO

Participar nas reunides de concertagdo da rede
dos Cursos Profissionais.

Manter um nivel elevado de qualidade da
instituicdo.

A diminuigcdo progressiva do numero de jovens ALTO
entre os 15 e 24 anos em Vila Nova de Gaia, na
mesma linha do que acontece no resto do pais.

Investir na qualidade do ensino/aprendizagem
de forma a ser uma escola de referéncia na area
geografica de forma a atrair cada vez mais
alunos.
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No dmbito social, alunos provenientes de BAIXO Agilizar, junto das instituigdes de solidariedade
meios desfavorecidos. social do concelho, solugdes ajustadas as

caréncias detetadas.
Colaboragdo com a Comissdo de Protegdo de
criangas e jovens.

7. RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA GARANTIA DA QUALIDADE

O Grupo Dinamizador da Qualidade e Avaliagdo do Projeto Educativo é nomeado, anualmente, pela dire¢do
da escola e é responsavel pela garantia da qualidade.

Os indicadores de garantia da qualidade sdo trabalhados pelos respetivos departamentos e posteriormente
remetidos ao Grupo Dinamizador da Qualidade e Avaliagdo do Projeto Educativo. Estes indicadores fardo
parte integrante da avaliagdo anual do Projeto Educativo e alvo de posterior andlise, bem como da
implementacdo de agdes de melhoria.

Os processos de trabalho sdo da responsabilidade dos colaboradores que deles fazem parte integrante,

estando sobre a tutela da Direcdo que lhes é subjacente.

8. DOMINIOS DE INTERVENGAO: OBJETIVOS, AGOES E METAS

O conjunto de objetivos e atividades que se seguem fundamentam-se em bases diagndsticas solidas,
designadamente no conhecimento do meio local, dos seus problemas e das suas necessidades, no
conhecimento e reconhecimento da identidade da EPI, dos seus valores, da sua cultura e da sua histdria, nos
diversos relatérios de avaliagdo da sua atividade, nos inquéritos de avaliacdo da satisfacdo dos seus alunos e
formandos e da comunidade local, que serve, nas reflexdes do seu conselho consultivo e na andlise SWOT
feita pelos seus colaboradores.
No ambito de cada dominio de intervengao, foram:

e Identificados os principais problemas;

e Tracados os objetivos;

e Definidas estratégias de operacionalizagao;

e Definidas as metas a atingir;

e Identificados os indicadores de avaliagdo que permitirdo determinar se o caminho seguido possibilita

atingir as metas estabelecidas para consolidar uma escola de sucesso.

D1- ADEQUACAO DA OFERTA FORMATIVA A PROCURA E AO TECIDO EMPRESARIAL
Problemas identificados:
e Instabilidade da definigdo das areas prioritdrias de formacgao a nivel nacional;

e Contingéncias financeiras que dificultam o alargamento da oferta formativa;
e Sobreposicdo das ofertas formativas ao nivel das escolas publicas e privadas da regido.
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OBIJETIVOS

e Alargar o leque de oferta formativa da escola e responder positivamente ao plano estratégico nacional de

cumprimento da escolaridade obrigatéria de 12 anos;

e Proporcionar uma oferta formativa adequada as necessidades das empresas da regido;
e Divulgar de forma eficaz as ofertas formativas existentes na escola.

ESTRATEGIAS / ACOES

METAS

e  Consolidar e diversificar a oferta formativa ao nivel
dos cursos profissionais;

e Investir na divulgacdo de atividades e oferta
formativa da escola utilizando meios diversificados;

e Diversificar a oferta formativa, tendo em conta o
diagndstico das prioridades formativas efetuado a
nivel nacional, regional e local;

e Adequacgdo da oferta formativa as necessidades de
contratagdo de recursos humanos das empresas da
regido;

e  Manter a procura de candidatos aos cursos oferecidos

pela escola.
INDICADORES DE AVALIACAO
1. Diversidade da oferta formativa;
2. Registo da escola das divulgac¢Ges da oferta formativa junto do publico-alvo;
3. Registo da escola da participagdo em feiras;
4. Pareceres do Conselho Consultivo;
5. Inquéritos de necessidades de recursos humanos realizados as empresas da regido;
6. Numero de inscri¢des de candidatos

D2 - RELAGOES COM A COMUNIDADE

Problemas identificados:

e  Necessidade de melhorar a qualidade da participagdo das forgas vivas da comunidade.

OBJETIVOS

Assegurar o estabelecimento de parcerias e protocolos;
Projetar a identidade da escola.

ESTRATEGIAS / ACOES

METAS

Consolidagdo dos protocolos ja firmados com vérias empresas;
Elaboragdo de novos protocolos/parcerias;

Manter atualizada a pagina da internet da escola;

Reforgar as parcerias necessarias a prossecugao dos objetivos
do PE;

Disponibilizar a utilizagdo das instalagdes da escola pela
comunidade em atividades de formagao pds-laboral e
eventos de cariz sociocultural;

Investir na melhoria da imagem da escola, maximizando, a
este nivel, as parcerias com a imprensa local e regional;
Valorizar os projetos que contribuem para afirmar a
identidade da escola no exterior;

Preservar os valores identitarios da escola;

Dar a conhecer a escola a comunidade;

Desenvolver o sentimento de pertenga a uma comunidade.

e  Aumentar a bolsa de parcerias e protocolos
em 10% por ano;

e  Alargar o ambito dos protocolos e parcerias,
nomeadamente com instituicdes do ensino
superior;

e  Realizar atividades que envolvam
stakeholders externos.
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INDICADORES DE AVALIACAO
1. Numero de parcerias e protocolos celebrados com empresas/ instituicoes;
2.  Nudmero de atividades com o envolvimento de stakeholders externos.

D3 - MELHORIA DA ORGANIZAGAO E GESTAO DA ESCOLA

Problemas identificados:

Problemas estruturais da escola, designadamente em termos de infra-estruturas;

e Sucessivas mudangas dos normativos e restricGes orgamentais que afetam o funcionamento da organizagao e

gestdo, com repercussdes ao nivel do impacto nas decisdes tomadas;

e Alguma ineficiéncia nos processos de comunicagdo e disseminagdo de informagdes;

e  Elevado grau de burocracia.

OBJETIVOS

Assegurar uma gestdo integrada dos recursos da escola;
Manter a escola equipada com recursos tecnolégicos modernos;

Desenvolver a eficacia na gestdo dos recursos humanos e materiais;
Desenvolver a eficacia na gestdo dos recursos materiais/financeiros:

Otimizar o sistema de gestdo da qualidade;
Otimizar os canais comunicacionais e a circulagdo da informacao;

Otimizar os processos de autoavaliagdo e monitorizagdo de processos e servigos;

Manter o nivel de satisfacdo dos diferentes stakeholders.

ESTRATEGIAS / ACOES

METAS

Divulgacgdo periddica das atividades mais significativas
desenvolvidas a toda a comunidade educativa e meio envolvente;
Promocdo de uma utilizagdo competente das novas tecnologias
de informacgao;

Consolidacdo da atual metodologia de circulagdo da informagdo
implementada, generalizando o recurso a plataforma Office 365,
ao e-mail institucional e a pagina de Internet;

Promover comportamentos amigos do ambiente e
simultaneamente reduzir consumos através da utilizagao
privilegiada da comunicagdo via eletrdnica;

Realizagdo de uma gestdo eficaz dos recursos humanos e
materiais, através da identificagdo de necessidades e prioridades;
Estruturagdo, adequagdo e organizagdo dos tempos letivos e dos
espacos fisicos, tendo em conta o interesse dos alunos e o
sucesso das atividades;

Reforgar os processos de comunicagdo e dos circuitos internos de
divulgagdo da informacao;

Responsabilizagdo de toda a comunidade escolar para o
cumprimento do Regulamento Interno;

Promogao de reunides entre a diregdo e as estruturas
intermédias;

Implementacgdo de rotinas de melhoria continua;

Diminuigdo da burocracia.

Melhorar a gestdo democratica e

participada, garantindo as condigGes de

trabalho;
Reduzir o numero de intervengdes
técnicas;
Aumentar/melhorar 0s recursos

tecnoldgicos existentes;

Construir uma rede eficaz de
comunicagdo integrada;

Garantir a avaliagdao do funcionamento
dos processos e servigos;

Garantir o funcionamento dos servigos
através de uma mobilizagdo dos
recursos humanos da escola;

Garantir eficacia na divulgagdo por
meios eletrénicos das decisGes que
envolvem a comunidade educativa;
Valorizar o desempenho das liderangas
intermédias;

Reduzir o nimero de instrumentos de
trabalho.
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INDICADORES DE AVALIACAO
1. Inventdrio dos equipamentos e recursos fisicos existentes na escola;
2.  Meios de comunicagdo utilizados;
3. Inquéritos de satisfagdo aos diferentes stakeholders;
4. Registos de ndo conformidades;

D4 - RECURSOS HUMANOS

Problemas identificados:

e Dificuldade na articulagdo de horarios de trabalho com horarios de formagao.

OBJETIVOS

Assegurar uma formagdo continua de qualidade ao pessoal docente e ndo-docente;

Formar os recursos humanos tendo em conta as necessidades da escola;

Ampliar as competéncias cientificas, pedagdgicas, tecnoldgicas e comunicacionais dos recursos humanos;
Criar novos mecanismos de divulgacdo das ofertas de emprego.

ESTRATEGIAS / ACOES METAS
e  Promog3o de a¢des de formacdo (interna e / ou externa), para | ¢ Promover anualmente formagdo que
os professores; abranja 30% dos recursos humanos da
e  Promog3o de a¢des de formagdo (interna e / ou externa), para escola;
os funcionarios; e Direcionar a formagdo dos recursos
e  Rentabilizar os recursos humanos no sentido de melhorar a humanos as necessidades especificas
resposta ao nivel da eficacia administrativa e da acdo educativa diagnosticadas;
em geral.
INDICADORES DE AVALIA(;AO

vk wnNPR

Numero de participantes nas agdes realizadas;

Adequacdo do diagnéstico de necessidades de formagdo ou Plano de Formagdo realizado;
Relatérios de avaliagdo de desempenho de professores;

Relatdrios de avaliagdo de desempenho de funciondrios;

Meios de divulgagdo dos anuncios publicados.

D5 - ARTICULACAO CURRICULAR E AVALIACAO DO PROCESSO PEDAGOGICO

Problemas identificados:

e Incipiente interiorizagdo do projeto educativo por todos os membros da comunidade educativa;
. Dificuldades na articulagdo entre os diferentes documentos orientadores;

e Alguma ineficiéncia na comunicagdo entre disciplinas / componentes;

e Dificuldades de articulagdo horizontal e vertical de cada curso.

OBJETIVOS

Assegurar articulagdo integrada de contelidos e competéncias;

Melhorar a articulagdo pedagogica;

Fomentar encontros de reflexdo entre professores para efetuar uma articulagdo vertical de estratégias e
conteudos;

Promover a articulagao entre os diferentes documentos orientadores dos valores da escola;
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e Assegurar a aplicagdo de metodologias de avaliagdo que permitam aos alunos a consecugao dos seus objetivos
educacionais e aos professores a monitorizagdo das atividades desenvolvidas;
e  Consolidar uma pratica de autoavaliagdo.

ESTRATEGIAS / ACOES METAS

e  Reflexdo sobre praticas e metodologias, visando a convergénciade | ¢  Melhorar a exploragdo integrada de
abordagens e a resolugao de problemas; conteldos por area e curso;

e  Promog3o de projetos/atividades de natureza interdisciplinar; e  Aumentar/melhorar a articulagdo de

e Consolidagdo de metodologias de trabalho em grupos alargados competéncias nas atividades praticas;
de docentes; e  Garantir que as planificagdes modulares

e  Promover o didlogo e interagdo entre as diferentes estruturas tém em consideragdo a articulagdo
educativas, consolidando processos de implementacdo de vertical e horizontal;
decisdes participadas; e  Criar e executar de um projeto

. Procura, coletivamente partilhada, de soluges que facilitem e integrado de turma.

melhorem o funcionamento da escola;

e  Fomentar a monitorizagdo da autoavaliagdo;

e  Criar condigGes para garantir a apropriagdo do projeto educativo
pela comunidade;

e Procurar a efetiva articulagdo e coeréncia entre os varios
documentos estruturantes da agado educativa;

e  Continuar a refletir em grupo mais alargado a planificagdo dos
programas das diferentes disciplinas para melhorar a articulagao
interdisciplinar;

e Assegurar a articulagdo curricular;

e  Elaborar o plano anual de atividades em fungdo dos dominios e
acdo estratégica do PE;

e Investir na eficicia da comunicagdo, através da promogdo de
reunides periddicas de forma a proporcionar a gestdo e avaliagdo
dos conteldos programaticos e mobilizar para a exequibilidade
de projetos conjuntos.

INDICADORES DE AVALIA(;AO

Plano anual de atividades;
Planificagdes modulares;
Plano de turma;

Atas dos conselhos de turma;
Atas das reunides de curso;

o vk wN R

Relatdrios de atividades.

D6 - INTEGRAGAO DO ALUNO NO AMBIENTE ESCOLAR

Problemas identificados:
e  Baixa participacdao e acompanhamento dos encarregados de educagdo;
e  Baixa escolarizagdo dos encarregados de educagdo;
. Nivel socioecondmico baixo das familias dos alunos;
e  Baixa motivagdo dos alunos para o estudo.
OBIJETIVOS

e  Continuar a prevenir o abandono/insucesso através da despistagem precoce de inadaptagbes e dificuldades,
proporcionando um acompanhamento adequado e prevendo orientagdes vocacionais diferenciadas;

. Envolver os alunos em projetos de turmas / curso / escola;
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Promover um maior envolvimento dos encarregados de educagdo no acompanhamento do percurso dos seus

educandos;

Valorizar o cumprimento da disciplina, da assiduidade e da pontualidade.

ESTRATEGIAS / AGOES

METAS

Avaliagdo diagnodstica e formativa, de forma a detetar, o mais cedo
possivel, dificuldades;

Fomentar o contributo dos encarregados de educagdo e responsabiliza-
los pelo acompanhamento da vida escolar dos seus educandos;
Identificagdo e monitorizagdo de diferentes ritmos de aprendizagem ou
outras necessidades dos alunos que impliquem a individualizagdo da
intervengdo pedagdgica, psicoldgica e socioeducativa;
Acompanhamento personalizado do percurso dos alunos;
Implementagdo de medidas de apoio a aprendizagem e a inclusdo que

Diminuir o abandono escolar em
3%;

Implementagdo de medidas de
apoio a aprendizagem e a
inclusdo;

Manter os contactos regulares
com encarregados de educagdo;
Realizar atividades envolvendo

toda a comunidade educativa;

correspondam as efetivas necessidades dos alunos; . Incrementar o nimero de alunos
Afetacdo de
individualizado dos alunos;

de agbes que promovam a frequéncia

nomeadamente, atividades desportivas, artisticas e outras;

recursos humanos para o acompanhamento mais que participam nas atividades;

Realizagdo escolar,

Maior valorizagdo da participagdo dos alunos em todas as atividades.

INDICADORES DE AVALIACAO

o Uk wWwN PR

Registo da escola sobre as desisténcias;

Registo dos alunos com medidas de apoio a aprendizagem e a inclusao;
Registo dos contactos regulares com os encarregados de educagdo;
Numero de atividades direcionadas a toda a comunidade educativa;
Numero de alunos que participam nas atividades;

Numero de alunos com atribuicdo de Prémio de Mérito e Exceléncia.

D7 - PROMOGAO DO SUCESSO EDUCATIVO E PREPARACAO PARA O MERCADO DE TRABALHO

Problemas identificados:

e Necessidade de aumentar a qualidade dos resultados escolares;

e Dificuldades na aplicacdo de conhecimentos do dominio da lingua materna, designadamente no que
respeita a compreensao e interpreta¢do, no ambito das demais disciplinas do curriculo;

e Falta de habitos e métodos de trabalho de uma grande percentagem de alunos;

e Reduzidas vivéncias culturais de uma significativa percentagem de alunos;

e Incipiente consciencializagdo do valor do processo educativo na formagao integral dos discentes por
parte de um significativo nimero de alunos.

OBIJETIVOS

Melhorar os resultados obtidos pelos alunos;

Manter a taxa de conclusdo dos cursos;

Promover a melhoria dos resultados globais obtidos e a qualidade das aprendizagens na disciplina de portugués;
Fomentar o espirito de inovagdo, experimentagdo e criatividade;

Fomentar a formagdo de cidaddos com as competéncias necessdrias ao perfil profissional do curso que
frequentam;

Promover uma cultura de exigéncia e de responsabilizagdo;

Promover metodologias de ensino e aprendizagem adequadas a natureza individual de cada aluno;

Incentivar a implementagdo de projetos de complemento curricular;

Proporcionar uma formagdo pratica capaz de responder as exigéncias do mercado de trabalho.
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ESTRATEGIAS / AGOES METAS

Promogdo do conhecimento técnico através da realizagdo de | ¢  85% dos alunos concluem o curso com

projetos orientados para o perfil profissional do curso; sucesso;

Criagdo e implementagdo de mais-valias competitivas orientadas | ®  Reduzir o nimero de moddulos em
para o perfil profissional de cada curso; atraso em 5%;

Promover e orientar a criagdo de e-portefdlios dos alunos; ° Manter as médias escolares;
Incentivo a pesquisa com rigor e sentido critico, fomentando a | ¢  Manter as médias obtidas na Prova de
producdo pessoal e original de trabalhos; Aptiddo Profissional (PAP);
Responsabilizagdo dos alunos pelo cumprimento de prazos e | ¢  Manter as médias obtidas na Prova de
regras; Aptid3o Final (PAF);

Organizar a sala de apoio educativo de forma a responder as e Manter as médias obtidas na
necessidades dos diferentes alunos, dinamizando-a com materiais formagdo em contexto de trabalho.

didaticos adequados aos diferentes niveis de desempenho dos
alunos;

Desenvolver projetos interdisciplinares nos dominios técnicos do
curso;

Valorizar os quadros de mérito e exceléncia;

Dinamizar e valorizar as TIC de modo transversal;

Valorizar a autonomia e a criatividade em todo o processo
educativo;

Otimizagdo interdisciplinar dos projetos de turma;

INDICADORES DE AVALIACAO

oV e wWwNR

Taxa de conclusdo;

Taxas de mddulos em atraso;

Avaliagdo das mais-valias competitivas implementadas;
Médias finais dos alunos;

Médias obtidas na PAP e PAF;

Médias obtidas na formagdo em contexto de trabalho.

D8 — INTEGRACAO NO MERCADO DE TRABALHO E ACOMPANHAMENTO POS-FORMACAO

Problemas identificados:

e Alunos que terminam o curso e ndo trabalham nem estudam (NEET);
e Dificuldade em obter resposta das entidades empregadoras ao Inquérito de Satisfagdao sobre o
desempenho dos diplomados.
OBIJETIVOS

Cumprir com os indicadores contratualizados com as entidades externas no que se refere a taxa de
empregabilidade

Cumprir com os indicadores contratualizados com as entidades externas no que se refere a percentagem de
alunos empregados em profissdes relacionadas com o curso / area de educagdo e formagdo

Auscultar os empregadores sobre o grau de satisfacdo com o desempenho dos diplomados

Intensificar o relacionamento com as empresas da regido;

Intensificar o relacionamento com as instituicGes de ensino superior da regido;

Adequar o perfil do aluno ao perfil do local de estagio, tentando potenciar ao maximo a sua empregabilidade;
Auscultar as entidades que recebem os alunos em Formagdo Prética em Contexto de Trabalho sobre as
necessidades de contratagdo de recursos humanos;

Diversificar as empresas para a realizagdao de Formagao em Contexto de Trabalho, de forma a potenciar a
empregabilidade;
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e  Recorrer ao DOVIP da EPI como suporte do encontro entre a oferta e procura de trabalho nas diferentes areas
profissionais promovidas pela escola.

ESTRATEGIAS / ACOES METAS
e Promover aulas de apoio para a realizagdo de exames nacionais; e 85% dos alunos estdo empregados, no
e  Orientar e apoiar a candidatura ao ensino superior; mercado de trabalho ou em
° Realizagdo de uma mostra de oferta formativa de ensino prosseguimento de estudos;
superior; e Dos alunos que se encontram
e  Apoiar a integragdo dos diplomados no mercado de trabalho; empregados 50% encontram-se a
e Prestar apoio administrativo as empresas que pretendam exercer profissdes relacionadas com o
contratar alunos diplomados da escola ao nivel da candidatura a curso / drea de educagéo e formagéo;
estagios profissionais; e 85% dos empregadores encontram-se
e Manter uma relagdo de proximidade com as empresas da regio. satisfeitos com os diplomados que
tém ao seu servigo.

INDICADORES DE AVALIACAO

Taxa de alunos empregados e alunos empregados na sua area de formagao;
Taxa de prosseguimento de estudos;
Inquérito aos diplomados sobre a sua colocagdo apos a conclusdo do curso;

i S

Inquérito aos empregadores sobre a sua satisfacdo quanto aos alunos diplomados pela EPI.

9. EXPLICITAGAO DA ESTRATEGIA DE MONITORIZAGAO DE PROCESSOS TENDO EM CONTA AS
FASES DO CICLO DE QUALIDADE

A garantia da qualidade em quatro dos pilares principais:

Fase do Planeamento

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos, as
acoes a desenvolver e os indicadores.

Fase da Implementagdo

Os planos de ag¢do, concebidos com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos a atingir e sdo apoiados
pelos parceiros.

Aqui a importancia do desempenho de cada um no processo é essencial, por isso a necessidade da formagao
dos recursos humanos da entidade.

Fase da Avaliagao

A avaliagdo de resultados e processos regularmente efetuada permite identificar as melhorias necessarias.
Nesta fase também sdo preenchidos os inquéritos de satisfagdo de modo a recolher e analisar os niveis de
satisfagao.

Fase da Revisdao

Os resultados da avaliagdo sao utilizados para se elaborarem planos de agdo adequados a revisdo das praticas
existentes, com o objetivo de melhoria continua.

Para um melhor empenho de todas as partes interessadas, os objetivos, os critérios, as fases do ciclo da
qualidade e a documentac¢do que sustenta a nossa agao, sdao conceitos partilhados, para que a monitorizacdo

e os resultados sejam um compromisso de todos os intervenientes.
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No final de cada ano letivo, através dos dados recolhidos, procede-
se a analise dos resultados dos indicadores e estratégias implementadas e a sua comparagdao com as metas e
indicadores estabelecidos nos documentos estruturantes da Escola (Projeto Educativo, Plano Anual de
Atividades).
Estes resultados permitirdo aferir o grau de concretizagdo das metas estabelecidas no Projeto Educativo e
aferir os desvios verificados, relativamente aos indicadores EQAVET implementados.

Caso se verifiquem desvios serdo reajustadas as estratégias e implementados planos de melhoria com a

colaboragdo de todos os intervenientes.

10. ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS DOS INDICADORES

No final de cada ano letivo sdo analisados os resultados dos indicadores e compilados esses resultados num
relatdrio de autoavaliagdo (Avaliacdo do Projeto Educativo) que tem por objetivo auxiliar a definicdo de

objetivos para o ano seguinte.

Caso sejam verificados desvios, é criado, com a participacao de todos os stakeholders, um plano de agGes de
melhoria, baseado nos resultados dos indicadores. As conclusbes decorrentes desse relatério de
autoavaliacdo serdo divulgadas no final de cada ano escolar, nomeadamente no conselho pedagdgico, de

modo a poder recolher sugestdes que permitam a melhoria dos resultados obtidos.

O respetivo relatdrio também estara disponivel na plataforma Office 365 para consulta das restantes partes

interessadas.

11. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Na definicdo do presente plano estratégico de intervengdo tivemos em atengdo os principais
constrangimentos sentidos dos anos letivos transatos, através da observacgdo direta e confirmados pelas

ferramentas de autoavaliagdo interna, rumo a certificagdo alinhado com o quadro EQAVET e ISO 9001:2015.

12. AVALIAGAO DO PROJETO EDUCATIVO

Enquanto ferramenta promotora da qualidade e da eficdcia da a¢do educativa, o projeto educativo deve ser
avaliado num processo que se constitui ndo sé como um meio de analise e de reflexdo sobre a organizagado
da estrutura educativa, como também num veiculo de promogdo de boas praticas pedagdgicas, de melhoria
de resultados e de constante aperfeicoamento do servigco prestado a comunidade.
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A avaliagdo do projeto educativo serad realizada no ambito do

Sistema de Gestdo da Qualidade. Assim, a avaliagdo serd efetuada através de:

13.

Verificagdo da transposicao dos objetivos definidos no Projeto Educativo para os processos de ensino
e de suporte da EPI, onde serdo executados, monitorizados e avaliados;

Avaliagdo interna por ano letivo (alunos, encarregados de educagdo, professores, pessoal nido
docente e diregdo);

Monitorizagdo dos indicadores;

Auditorias internas (verificagdo no terreno do cumprimento e desenvolvimento do Projeto

Educativo);
Auditorias externas.

Como documento de suporte a concretizagdo do Projeto Educativo, o Plano Anual de Atividades é,
por exceléncia, o documento de planeamento que define as atividades a desenvolver, em
consonancia com os principios orientadores do Projeto Educativo.

OBJETIVOS A QUE NOS PROPOMOS ATINGIR

Preparar os alunos para o futuro promovendo um ensino personalizado, potenciador do conhecer, fazer, ser,

crescer e aprender a viver junto(s).

Desta forma, pretendemos:
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e Assegurar a aquisicdo de saberes e competéncias de natureza sociocultural, cientifica e técnica aos
jovens e adultos;

e Contribuir para a Formagdo dos jovens e adultos com respeito pelos valores fundamentais da
liberdade, democracia e solidariedade;

e (Capacitar os jovens e os adultos para o exercicio profissional qualificado sem descurar a possibilidade
de prosseguimento de estudos;

e Incitar os adultos ao reconhecimento das competéncias e a formagdo, numa perspetiva de
aprendizagem ao longo da vida;

e Adotar praticas e modelos pedagdgicos assentes na estrutura modular, pedagogia de projeto e
pedagogia da individualizagdo;

e Adotar mecanismos de aproximagao da escola ao meio empresarial e a comunidade envolvente;

e Manter e melhorar os mecanismos de inser¢do na vida ativa e de acompanhamento profissional dos
diplomados;

e Apostar na internacionalizacdo da escola, nos estagios e intercambios a realizar no espaco europeu;
e Apoiar manifesta¢Oes de criatividade que evidenciem propensdo para o empreendedorismo;

e Construir um edificio de raiz pensado e desenhado para a implementagdo de estratégias que
permitam uma maior flexibilidade e ajuste as necessidades dos alunos e dinamica dos cursos;

e Adotar uma politica de dotacdo de equipamentos e recursos humanos ajustada as necessidades da
escola.
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14. ELABORAGAO E DIVULGAGAO DO PROJETO
EDUCATIVO

Sendo o projeto educativo o documento estratégico da politica da escola deve constituir o referencial
orientador da coeréncia e unidades educativas, implicando na sua consecuc¢do toda a comunidade educativa.
A sua divulgagdo far-se-a através de um documento escrito ou informatico que sera dado a conhecer a toda
a comunidade educativa, devendo constar um exemplar na entidade titular, um na dire¢do pedagdgica, um

na biblioteca/mediateca e no site da EPI.

15. DURACAO E REVISAO DO PROJETO EDUCATIVO

O presente documento é elaborado para o periodo de seis anos, com revisdo no final do primeiro triénio.

Os Relatores

Antdnio Marques

(Diretor)

Antonia Baptista

/5]01(

(Diretora Técnico-Pedagodgica)

Hugo Martins
. ST
(Responsavel da Qualidade)

Vila Nova de Gaia, 12 de margo de 2020
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