
POLÍTICA DA QUALIDADE

A EPI define a política de qualidade tendo em conta o estabelecido pela norma ISO 9001, bem como no alinhamento  

com o quadro EQAVET.

Estes princípios são incorporados na cultura da organização e traduzem-se na procura constante da satisfação das 

partes interessadas numa lógica de melhoria contínua da organização.

Assim a política da EPI, traduz-se nos seguintes princípios orientadores:

1. Garantir a conformidade com os requisitos legais e normativos;

2. Ser  uma Escola  de Excelência  em Humanização,  Ensino e Cultura que integre a  comunidade local  e  regional, 

contribuindo para a formação de técnicos capazes de cooperar na formação de uma sociedade futura;

3. Formar e qualificar os jovens e os adultos necessários ao desenvolvimento do tecido económico-social da região;

4. Promover uma eficiente gestão dos recursos da organização;

5. Dinamizar uma permanente abertura à melhoria contínua e à inovação;

6. Organizar programas de formação contínua para os colaboradores;

7. Estabelecer parcerias com o mundo empresarial e outras organizações nacionais e transnacionais;

8. Disponibilizar informação para todos os serviços e departamentos da organização;

9. Promover a satisfação e assegurar o comprometimento das partes interessadas (alunos, encarregados de educação, 

empresas e escolas superiores), em alinhamento com o quadro EQAVET;

10. Contribuir para a realização pessoal dos jovens e adultos, proporcionando a preparação para a vida ativa;

11. Proporcionar a formação integral e integrada dos jovens e adultos, qualificando-os para o exercício profissional e 

para o prosseguimento de estudos.
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